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[BNMP] Como EXCLUIR uma peça aguardando assinatura
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Palavras-chave
excluir peça;

Sintoma (público)
O documento visa instruir sobre a exclusão de peça com status aguardando
assinatura, no sistema BNMP.

Problema (público)

Solução (público)

- Caso esteja tentando acessar a peça utilizando o menu
Cadastro>Pessoa>Visualizar Todas as Peças, e não esteja aparecendo a lixeira
de “excluir” ao lado da peça aguardando assinatura, utilize os passos abaixo:
- O acesso a exclusão de peças se dá quando o acesso for pelo menu Peças,
[nome da peça].
- Caso a opção de exclusão não seja exibida após clicar em "ver peças", isso
significa que a peça não poderá ser excluída do sistema.
- Para exclusão de uma GUIA de Recolhimento, enquanto ela não for assinada,
utilize o menu Peças> Guia de Recolhimento,
- Pesquise pelo RJI, nas ações clique em Editar e depois selecione a opção
excluir.


