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Sintoma (público)
Este procedimento visa instruir os (as) técnicos (as) em chamados referente às
dúvidas sobre Evasão.

Problema (público)

Solução (público)
Quando uma criança ou um adolescente evade de uma instituição de acolhimento,
deve-se registrar esse fato na página da criança/adolescente.

1° Clique em “Editar” e, no campo “Andamento”, escolha a opção “Evasão”.

2° A seguir, preencha os campos da aba “Status”.

3° No campo “Justificativa”, deverá ser informada a medida que foi tomada para
resolver a situação, como, por exemplo: busca e apreensão da
criança/adolescente.

4° Clique em “Salvar”.


