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Palavras-chave
sca, homologação

Sintoma (público)

Este documento visa informar sobre os procedimentos a respeito do SCA
Homologação

Problema (público)
Usuário solicita acesso ou informações do SCA homologação

Solução (público)

1-      O SCA Homologação não utiliza a mesma URL que o SCA de produção, a URL
é a [1]https://wwwh.cnj.jus.br/corporativo/index.php

2-      Ele tem as mesmas características gerais que o SCA de produção mas
sendo utilizado para testes. Os sistemas disponíveis podem ou não ser iguais
aos que estão disponíveis, sendo necessário a consulta constante a ele para
verificar se o sistema desejado está disponível e em qual versão.

3-      A senha do SCA Homologação pode ou não ter a mesma senha que o de
produção, sendo possível ter uma senha para cada.

4-      Os sistemas do SCA Homologação tem suas próprias URLs e seu próprio
PDPJ de homologação no [2]https://marketplace.stg.pdpj.jus.br/dashboard

5-      O SCA Homologação possui administradores regionais assim como o de
distribuição, assim eles devem ser acionados primeiramente para criar perfis
ou conceder acessos.

6-      Para identificar o SCA Homologação deve se ter atenção na sua página
principal:

7-      As funções dentro do sistema são iguais ao de distribuição, tendo os
mesmos itens de menu dependendo do tipo de usuário.

8-      Caso o órgão de um solicitante não tenha administradores regionais do
sistema desejado, a demanda deve ser encaminhada para o gerenciamento de
acessos para análise.

9-      Solicitações de usuários do CNJ ao Homologação e ofícios devem ser
tratados pelo gerenciamento de acessos.
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