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Categoria: SISTEMAS::SCA Votos:
Estado: public (all) Resultado:

Ultima atualizacéo:

Palavras-chave

Remocéao de Orgdo Acumulado no SCA

Sintoma (publico)

Este documento visa guiar na remogdo de érgdo acumulado dentro SCA

Problema (publico)

Usudrio solicita que seja removido 6rgao acumulado no perfil de usuario ou
sistema do SCA.

Solucéao (publico)

- Dentro do SCA pelo [1]https://www.cnj.jus.br/corporativo/index.php utilize
a aba “Usuarios”, opcao “Pesquisar” e localize o usuario por cédigo, CPF, Nome
ou Email.

Usudrios podem ter diversos 6rgao acumulados no perfil, somente os
administradores regionais do local ou o atendimento CNJ podem retirar esses
6rgdos, bastando pressionar o “X” vermelho do lado do érgdo que deseja remover
do perfil.

- Alguns sistemas como BNMP ou SISBAJUD permitem que seja dado acesso a
6érgao que nao faz parte do perfil do usuério e permite que sejam concedidos
acessos a 6rgaos acumulados. Somente o atendimento do CNJ ou o administrador
regional do érgdo concessor pode remover o acesso principal ou os acumulados.
Para remover o acumulado basta pressionar o “X” vermelho.

- Caso o usuario tenha mudado de 6rgéo e o administrador regional do novo

6rgao deseje dar acesso ao sistema como érgao principal, o acesso ao sistema
deve ser removido para que seja dado o novo acesso.

[1] https://www.cnj.jus.br/corporativo/index.php
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