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Palavras-chave
adolescente cnacl

Sintoma (público)
OBJETIVO
 O documento visa instruir como realizar pesquisa de adolescente no sistema
CNACL.

Problema (público)
Não se aplica.

Solução (público)
PROCEDIMENTO
 O primeiro passo antes de cadastrar qualquer adolescente no sistema é fazer
uma consulta para verificar se o adolescente já se encontra cadastrado no
sistema, já que para gerar uma Guia será necessário ter um registro prévio do
adolescente. A consulta de cadastro é feita através da tela abaixo cujo acesso
é realizado no menu ADOLESCENTE > CONSULTAR/ALTERAR.

 ATENÇÃO: A correta identificação do adolescente é essencial para evitar
duplicidades ou confusões que prejudicariam o bom funcionamento do Sistema. Na
hipótese de a pesquisa não encontrar nenhum resultado com adolescente
identificado, o usuário deverá proceder ao cadastramento/inclusão do
adolescente no Cadastro Nacional.


