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Palavras-chave
utf-8 pje

Sintoma (público)
Ao realizar o acesso no sistema apresenta a mensagem:
" Erro ao realizar leitura da requisição, mensagem interna: Invalid UTF-8 ..."
(anexo_1)

Problema (público)
Esse ocorre tanto no navegador Google Chrome quanto no Mozilla Firefox devido
ao armazenamento de cache dos navegadores.

Solução (público)

1.Atualizar o PjeOffice para nova versão disponibilizada na Wiki.

([1]http://www.pje.jus.br/wiki/index.php/Navegador_PJe)

2. Caso apresenta erro realizar a limpeza de cookies e cache do navegador e
então refazer a operação.

[1] http://www.pje.jus.br/wiki/index.php/Centrais_de_Atendimento_do_PJe#Conselho_Nacional_de_Justi.C3.A7a


