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Palavras-chave
SNA SNAA SIGA-SNA ECNA Unificação pretendentes Unificação serviço acolhimento

Sintoma (público)
Unificação pretendentes e Unificação serviço de acolhimento

Este documento se aplica para orientar os (as) técnicos (as) em chamados
referente às dúvidas sobre Unificação serviço de acolhimento no SNA - SISTEMA
NACIONAL DE ADOÇÃO E ACOLHIMENTO.

Problema (público)

Solução (público)
Unificação serviço de acolhimento

Esta função pode ser realizada pelo Magistrado ou pelo Administrador Estadual.

1. Ao acessar o sistema, escolher a opção "Serviço de Acolhimento". Em
pesquisa, selecione "Dados do Serviço de Acolhimento", informe o nome, ou
parte dele, e clique em pesquisar, na lista, selecione o registro ATIVO que
receberá os demais registro duplicados (para unificação, apenas um deve estar
ativo, o restante deve ser modificado para DESATIVADO):

2. Na aba ocorrências será exibido o botão UNIFICAR caso existam serviços de
acolhimento do mesmo órgão julgador com o mesmo nome (os nomes devem ser
iguais). Clique no botão e todos os registros serão unificados:

ATENÇÃO! Após a mudança, serão unificadas as crianças e serviços de
acolhimento e não poderá ser desfeito.


