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Palavras-chave
cadastro usuário bnmp

Sintoma (público)
Link para solicitação de acesso não exibido.

Problema (público)
O comitê de governança do BNMP decidiu por remover o botão.

Solução (público)
Prezado(a) Usuário(a).
 Informamos que diante do elevado número de solicitações de acesso ao BNMP
2.0, majoritariamente de pessoas alheias ao Poder Judiciário, realizadas
através da opção solicitação de acesso, a mesma foi removida do sistema.

Ressaltamos que não deve ser concedido acesso para usuários externos ao Poder
Judiciário ao BNMP 2.0, uma vez que a Resolução nº 251, do Conselho Nacional
de Justiça, prevê que o acesso por outros agentes – membros e servidores das
polícias, departamentos penitenciários, e outras entidades públicas – deve ser
feita conforme o artigo 29, qual seja, através de termo de cooperação técnica,
inexistindo previsão regulamentar para concessão de acesso direto através da
aplicação web do referido sistema, para estes agentes.

Vale lembrar que, além de indevido, o elevado número de solicitações de
agentes externos causa prejuízo ao trabalho dos administradores regionais,
demandando muito tempo de análise de solicitações, e causando demora na
concessão de acesso aos usuários do Poder Judiciário.


