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Palavras-chave
teams acesso web

Sintoma (público)
Este documento se aplica para orientar os (as) técnicos (as) e os usuários
(as) a acessarem o programa MS Teams pela web.

Problema (público)

Solução (público)
1.Abra o seu navegador, recomendamos utilizar o Microsoft Edge para um melhor
funcionamento;

2.  Acesso o endereço office.com e selecione entrar.

3. Informe o seu usuário e senha de rede.

4. Você entrará no ambiente do Microsoft Office 365, no canto inferior
esquerdo, será encontrado o ícone do MS Teams.

4.1. Na parte superior da página, você também pode pesquisar pelo aplicativo
caso não encontre na parte anterior.

5. Ao clicar no ícone do programa uma nova aba se abrirá e aparecerá a
seguinte tela, orientando fazer o download do programa, selecione a opção “Em
vez disso, use o aplicativo WEB”

6. Após isso, o programa será aberto e você poderá utiliza-lo.


